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2024 年 1 月 17 日 

 

従業員コラボレーションを支援するアプリケーション「XUBIQ」を販売開始 

 

エクシオ・デジタルソリューションズ株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：

佐藤裕二）は、ServiceNow Japan合同会社（本社：東京都港区、執行役員社長：鈴木正敏）が提供す

る日本版 ServiceNow Store にて、弊社が開発した従業員コラボレーションを支援する

アプリケーション「XUBIQ（ズビック）」の販売を開始いたしました。 

 

 

 

■背景と「XUBIQ」の提供する価値 

 

パンデミック、働き方改革や ICT 技術の普及を背景に企業ではテレワークやハイブリ

ッドワークの採用が加速し、従業員は柔軟な働き方ができるようになりました。その一

方で、テレワークやハイブリッドワークならではのコミュニケーション課題が発生して

いるのも事実です。 

 

 
 

「XUBIQ」は、従業員情報を用いて従業員同士のマッチングを行うことで、テレワー

クやハイブリットワークにおけるコミュニケーション課題を解決します。 

 

 

 



 

従業員のマッチングでは、ServiceNow 上に登録されている従業員の人事プロファイ

ル、趣味やスキル情報を基に共通点のある従業員同士やスキルを持った有識者とのマッ

チングを行います。また、マッチング後は、会議室予約や Microsoft Teams の会議リン

クの発行まで、ワンストップでコミュニケーションの開始までをサポートいたします。 

 

 

 

 

 

■ユースケース 

 

‐共通点を持つ従業員をマッチング‐ 

「気軽に会話したい」「共通の趣味を持った相手と知り合いたい」と考える従業員

を対象に、趣味や人事情報において共通点のある従業員とのマッチングを行い、コミ

ュニケーションの機会を創出します。 

 

 

 

 



 

‐質問がある従業員と有識者をマッチング‐  

「質問や問題があるが誰に聞けば良いかわからない」と考える従業員を対象に、ス

キル情報を基に有識者とのマッチングを行い、質問や問題の迅速な解決を可能にします。 

 

 

 

【『XUBIQ』の詳細については ServiceNow Store 日本版をご覧ください。】 

 

【当社 ServiceNow ソリューションについては当社ホームページをご覧ください。】 

 

■ServiceNow Japan 合同会社からのエンドースメント 

今回の発表に際し、ServiceNow Japan 合同会社より以下のエンドースメントを頂いてい

ます。 

【本件に関するお問い合わせ先】 

エクシオ・デジタルソリューションズ株式会社 

TEL：03-5778-1240 

お問い合わせフォーム：https://www.exeo-digitalsolutions.co.jp/toppage/contact/ 

 

 ServiceNow Japan は、この度の「XUBIQ」のリリースを歓迎致します。弊社の Build パート

ナーである、エクシオ・デジタルソリューションズ様が提供開始された本アプリケーション

は、ServiceNow HR Service Delivery と連携し、ハイブリッドワーク時代の新たなコミュニ

ケーションスタイルを支援すると期待しています。今後は ServiceNow HR Service Delivery

を導入済みのユーザー企業や新規でご検討頂いている企業に向けて、幅広くご提案させていた

だきます。 

 

ServiceNow Japan合同会社 アライアンス事業本部 

執行役員 戦略アライアンス担当 

北原 祐司 
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